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Адресат Количество в % от общего количества

обращений

Обращения в адрес Главы КБР 9 28,13 %

в т.ч. обращения, поступившие в Интернет- приемную 

Главы КБР
4 12,5 %

Обращения в адрес Правительства КБР 14 43,75 %

в т.ч. обращения, поступившие в адрес Президента РФ 7 21,88 %

Запросы и письменные направления приемной Главы и

Правительства КБР по работе с обращениями граждан 6 18,75 %

Обращения, поступившие напрямую в орган исполнительной власти/орган 

местного самоуправления 
3 9,37 %

Итого 32 100 %

Реестр №1

Единый реестр обращений граждан
в   Министерство цифрового развития Кабардино-Балкарской Республики   

за 12 месяцев     2021 года  



1.1.1. Выделение (предоставление)

жилья
1.1. Жилищный вопрос
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1.1.2. Улучшение жилищных условий

1.2. Жилищно-коммунальные вопросы

1.3. Выделение жилищной субсидии

1.4. Вопросы приватизации

2.1. Оказание материальной помощи
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2.2. Трудоустройство

2.3. Оплата труда

2.4.1. О пенсии
2.4. Социальное обеспечение

2.4.2. Об инвалидности

3.1. Здравоохранение. Физическая культура. Спорт.
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3.2. Спорт

4.1. Образование. Наука.
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4.2. Культура и искусство

5.1. Торговля
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5.2. Предпринимательство

5.3. Вопросы аренды

5.4. Выделение ссуды, кредита

5.5. Налогообложение

6.1. Благоустройство V
I.
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6.2. Газификация, водоснабжение, электрификация

VII. Сельское хозяйство 7

VIII. Земельные вопросы 8

IX. Вопросы дорожно-транспортного хозяйства 9

X. Вопросы компетенции судебных органов 10

XI. Жалобы 11

3

XII. Общественно-политические вопросы 12

1

XIII. Поздравления , предложения, благодарность 13

XIV. Просьба о личном приеме 14

2
8 XV. Другие вопросы (в т.ч. связь) 15

3
2 ИТОГО ОБРАЩЕНИЙ 16

 
Реестр №2    
Реестр

количеств
а и

характера
обращени

й
граждан,
поступив

ших                                                 
в

Министерст
во

цифрового
развития

Кабардино-
Балкарской
Республики 

за 12
месяцев
2021   года  



Реестр №3

Реестр оценки результатов рассмотрения обращений граждан, поступивших в
в   Министерство цифрового развития Кабардино-Балкарской Республики   

за     12 месяцев 2021 года  

Всего 
обращений

Результаты рассмотрения

Удовлетворено Отказано Разъяснено Иное решение

32 5 0 21 6


